Une boite a outils pour promouvoir la
friction hydro-alcooligue
dans les unités de soins

8mJour n®es dohyg&Qualigdedsompi t al i r
18 et 19 Décembre 2008

Groupe de travail pluridisciplinaire « Mains » du CHUPPA



LOhygi ne des mair
dans la prévention des IAS

AObservance de |20Qugliggiet n e
Sécurité des Soins

A Formation «Mlanagement du risque infectieux par
les cadres (Février 2008)

A Groupe «Mains» constitué en Mars 2008 : cadres
de santé & hygienistes

AObjectif : Promouvoir |
F la friction = méthode n°1 de désinfection
de (recommandations : CTIN 2001; SFHH 2002.)

F ROle fédérateur du cadre de santé



Les fils rouges retenus par le groupe

A Améliorer la connaissance et la perception des
professionnels sur les SHA

Afvaluer |l es pratigques d
Suil vi doun 1 ndicateur o

ICSHA national : n
 ANumérateur : Volume de SHA consommée |
ADénominateur : Volume de SHA attenddbfectif personnalisé de SHA

A(calculé a partir du nombreinimum de frictions par jour et par patient pour
chaque prise en charge )

éAICSHA expri m® en pourcentage de | a cc
_personnalise

= Dépendant des données de la pharmacie, de la direction
(SAE) C publication tardive



Au bout des
fils rouges,
les outlils

A Affiches
A Dépliants

l

Concus et diffusés a

| 6 oc c asJounge d e
Mains, Ministére de la Santé
23 mai 2008

CGRIN (Centre de Gestion du Risque Infectieux Nosocomial)

SHA
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Au bout des fils rouges, les outils

AArticle journal interne du CHU (Juillet 2008)

I «Mission . Mains desinfectées, risques maitrsés

AOutil de suivi mensu
consommation en SHA



Obt ent
au plus pres de la réalité

On

d o un

ICSHA commandé

(indicateur annuel
national)

ICSHA dispensé

(indicateur
mensuel)

- atelier JH 2006

ICSHA consommé

(indicateur
mensuel)

- atelier JH 2008

Recueil des Parleresponsablede Par | O EIOPM&Hr | 6en¢g

données la déclaration bilan du service
standardisé

Nombre de flacons;| Commandés a la Dispensés par la Réellement
pharmacie pharmacie CONSOMMESs

Nombre de A partir des données A partir des Comptabilisées paf

jour n®es

delddirectipn (SAE)

données de la
direction (SAE)

le service

a |



Présentation de l'outil informatique
« calcul mensuel de l'indicateur ICSHA»
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1. Outil de pilotage de la consommation des

SHA A £l aboration autonome de | &i
I Nombre de litres consommeés
I Journ®es dohospitalisation
C suivi de la consommation mensuelle du service
I Par rapport ° | 6objectif per

2. Outll de communication avec le personnel du

SelviCeé Al nstauratiwousnkidsueh rendez
A Courbe de consommation affichée dans le service
A Visualisation immédiate des efforts ou des lacunes du servi

3. Out 1 | doal de au man e

A Choix consensuel du positionnement des flacons

A Suivi de la présence effective des flacons
| A Vérification des délais de consommation
(dates de mise en service notées sur les flacons)




4. Outll de la demarche EPP

A Analyse des pratiques au regard de recommandations

A M®t hode valid® par | 6HAS
i Ma " trise statistique des processus
——> Processus = transmission croisée
—> Maitrise par un autoontroleC rester au dessus de 100%

Evolution de lI'indicateur ICSHA commentaire:
CH de la guadeloupe | . continuons nos
Annee 2008 efforts
SERVICE: Médecine
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4. Outll de la demarche EPP
(suite)

A Intégrable dans la référence 42 de la certification V2(
« Prise en charge des pathologies et des principaux probiems

A Logique de la V2010 centrée sur les indicateurs

ASui vi mensuelC ind@gatenr annmed i ¢
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Psychiatrie

Réanimation

HAD




gE SERVICE DE REANIMATION
“zs#e=~" POLYVALENTE DU CHU DE PAP/ABYMES

€
ow
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RETOUR DPEXPERENCEE R |
UTILISATICNADE IL'OUTILIDE
SUuiVil PE L'INDECATEUR N D
ICSHA

Francoise DAUBIN i Cadre de Santé
décembre 2008



SERVICE

Réanimation
Aapacit® doéaccueil : 1
2 secteurs
AMai 2008 : ouverture

(Uni t ® dohosp. de courte dur ®

ATaux doéoccupati on S



