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Madame, Monsieur,

Vous avez attiré mon attention par lettre du 20 janvier 2003 sur les placements que
vous avez effectué a La Poste au mois de janvier 2001.

Aprées avoir diligenté une enquéte aupres des services concernés, ie suis en mesure de
vous apporter une réponse.

Vous avez souscrit le 25 janvier 2001 deux contrats Garantie Multi-Options . Vous
avez effectué sur chaque contrat un versement de 26 526,41 euros ( soit 175 000 frs)
réparti sur plusieurs SICAV.

11 est important de vous préciser que la performance des supports SICAV que vous
avez choisi s’apprécie sur du long terme , c’est a dire sur une période de placement
d’environ huit ans.

En effet, tout placement en bourse est sujet a fluctuation (a la hausse comme a la
baisse). Je vous concede que la période de baisse actuelle est historique mais elle
concerne l'ensemble des produits boursiers proposés par les établissements
financiers.

Dans ce contexte actuel, je peux comprendre votre inquiétude mais les références
historiques des évolutions boursiéres m’inclinent a vous affirmez que ce type de
placement a long terme est statistiquement intéressant.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, ’expression de ma considération
distinguée.
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