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L’UFC-Que Choisir a toujours promu un endettement des consommateurs qui soit
¢conomiquement et socialement productif. En soi, le crédit a la consommation est
un atout pour les consommateurs et la croissance. Encore faut-il cependant que I’ offre
de crédit soit adaptée aux besoins des ménages et aux réalilés économiques ?

Or, les rapports dénongant un véritable malendettement, préjudiciable aux consomma-
teurs et a la société, s’accumulent sans qu’une réforme n’intervienne. .. Les annonces
se multiplient mais les actions, ¢lles, tardent. Pourtant la mise en ceuvre d’un crédit
responsable est plus que jamais d’actualité.

En effet, alors que le crédit revolving est pointé du doigt comme une source particuliére-
ment dangereuse d’endettement (taux proche de I'usure, non amortissable, crédit présent
dans 80% des dossiers de surendettement), comment peut-on admettre que le consom-
mateur frangais soit orient¢ quasi exclusivement vers cetle seule forme de credit ?

La crise financiére née aux lilats-Unis a illustré les ravages du malendettement pour
des familles entiéres mais aussi pour la société dans son ensemble. Cette crise n’a fait
que rendre visibles des situations que notre association connait bien : une offie de
crédit inadaptée qui lentement, silencieusement, conduit des dizaines de milliers

de ménages vers le surendetiement, et avec lui I'exclusion sociale.

Refusant une aggravation de la situation, 'UFC-Que Choisir, dans toutes ses

composantes, a décidé de partir en campagne.

La campagne “ crédit : quand le mauvais chasse le bon ! entend ainsi mettre
en évidence I'inadaptation de I’offre actuelle de crédit aux besoins des ménages
et la nécessité de mettre un terme, par la loi, aux dysfonctionnements du marché.
Décidée a obtenir un indispensable assainissement des pratiques des distributeurs
de crédit et 'acces des consommateurs & un endettement sain, cette campagne
est I"occasion de faire valoir les propositions simples et concrétes de notre
association pour une véritable réforme du crédit a la consommation.

En effet, en matiére de crédit comme ailleurs, la formule de Lacordaire - “ ¢ ‘est
la liberté qui opprime et la loi qui affranchit - trouve a s’appliquer. 1l sagit
maintenant d’obtenir sa traduction -
legislative.
Ensemble, interpellons les pouvoirs
publics, parlementaires et gouvernement,
pour qu’ils adoptent enfin une Loi garan-
tissant un crédit responsable pour tous ! .
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