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Les " HOAX " 
 
En informatique, les canulars (appelés " " " hoax " " " en anglais) se trouvent souvent sous la forme de courriel ou de 
simple lettre-chaîne. Dans ce dernier cas, Internet ne fait qu'amplifier un phénomène qui existait déjà à travers le 
courrier traditionnel. 
 
À la différence des pourriels ( des spams ) qui sont la plupart du temps envoyés de manière automatisée à une liste 
de destinataires, les canulars sont, eux, relayés manuellement par des personnes de bonne foi à qui on demande de 
renvoyer le message à toutes ses connaissances, ou à une adresse de courrier électronique bien précise. 
 
Les canulars sont souvent bâtis sur les mêmes modèles que les légendes urbaines. Dans ce cas ils en exploitent les 
caractéristiques de diffusion par colportage, ce qui renforce à la fois leur impact et leur audience. 
On essaie de vous prendre par les sentiments de manière assez grossière (sauvez Brian !). 
Les faits relatés sont généralement très flous (« au Brésil », par exemple, sans plus de détail, ou « dans trois mois », 
sans donner la date de départ). 
Les références sont généralement inexistantes ou au contraire trop énormes (le Pentagone, Microsoft, etc.). 
On vous fait des promesses disproportionnées (devenir milliardaire vite et aisément, gagner un bateau, etc.). 
On vous envoie des messages alarmistes, ou des fausses alertes au virus, dans le but de faire paniquer les 
utilisateurs novices, et parfois de leur faire commettre des manipulations dangereuses de leur système 
informatique.(exemples : « Attention, ce virus détruit toutes les données du disque dur », ultima de athenas). 
Des quantités d'adresses électroniques sont aussi exposées, car souvent les utilisateurs ne savent pas les mettre en 
mode invisible ( en CCI ). 
Parfois, on vous assure à maintes reprises que ce n'est pas un canular en disant qu'un de ses amis a été convaincu 
par le message alors que c'est évidemment totalement faux. 
Vous pouvez également recevoir de surprenants messages publicitaires vous promettant des bouteilles de 
champagne de grandes marques ou de bordeaux d'un grand château, ou tout autre cadeau si vous transmettez le 
courriel à une vingtaine de vos relations électroniques. 
Enfin, une variante appelée le viroax  associe le virus et le " " " hoax " " ". Elle profite de la crédulité du destinataire, 
le pousse à effacer un fichier de son ordinateur, en lui faisant penser que c'est un virus, fichier parfois utile au 
fonctionnement de son système d'exploitation, son antivirus ou son pare-feu. 
 
Parfois, et malheureusement, le message de départ est envoyé en toute bonne foi (vente de chiots, disparition de 
personne, demande de don de moelle osseuse…) mais il est ensuite expédié et réexpédié par tant de personnes 
(voire – et très souvent – modifié) qu'il peut durer des années après la résolution du problème (qui a en général été 
réglé dans les plus brefs délais). On assiste alors à la diffusion massive de coordonnées personnelles de personnes 
dépassées par les évènements qui sont donc obligées de fermer leur adresse électronique, leur numéro de 
téléphone… pour retrouver la paix. Des associations, organismes ou hôpitaux ont été victimes de ces débordements 
(par exemple l'American Cancer Society). 
 
Quelques " " hoax " " connus  

• Bonsai Kitten : un courriel révolté raconte le calvaire de chats, élevés en bocaux pour en brider la croissance 
à la manière des bonsaïs. 

• Cuire un oeuf au cellulaire : deux scientifiques russes auraient réussi à faire cuire un œuf placé entre deux 
téléphones cellulaires grâce à l'énergie émise par ceux-ci. 

• Disque congelé : « Si votre disque dur est mort vous pouvez tenter de le mettre au congélateur pour 
resserrer les têtes de lecture ».1 

• Ashley Flores : Un avis de recherche pour une "disparition" totalement fausse. 
• Noélie : un " " hoax " " circule depuis plusieurs années à la recherche d'un donneur de moelle du groupe 

sanguin AB pour sauver une petite fille appelée Noélie. Si le mail était une véritable recherche au départ, la 
petite fille n'a pu être sauvée et la chaîne continue de tourner malgré l'appel des parents et du CHU d'Angers 
qui continuent à être régulièrement appelés. 
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Ci-dessous l'exemple d'un " hoax " reçu par l'un de  nos membres (commentaires en rouge) 
 
 
De : xxxx.Jules [mailto:xxxx.yyyyy@neuf.fr] (le nom de l'expéditeur a été remplacé par des xxxx) 
 
Envoyé : samedi, 22. mars 2008 21:00   (la date d'expédition n'est pas si ancienne ) 
 
À : alain xxxx; Gérard xxxx; alicia xxxx; Claude xxxx; daniel xxxx; franck xxxx; Gilles xxxx; isman xxxx; jean-paul 
xxxx; laurent xxxx; marie-france xxxx; xxxx xxxx Roger; marinette DANIEL xxxx; sonia xxxx; stephanie xxxx; 
sylviane xxxx; thierry xxxx; Valérie xxxx; véro xxxx: xxxxjacques; Michel xxxx; Jean xxxx; jean-pierre xxxx; pierrot 
xxxx; jean-louis xxxx; xxxxroger xxxx (ici les 25 destinataires dont les adresses sont affichées et récupérables ) 
 
 

Objet : Attention virus très dangereux (de quoi foutre la trouille !!! ) 

ALERTE : Dans les prochains jours, vous devrez faire très attention de n'ouvrir aucun 
message appelé 'quota ; invitation', peu importe qui vous l'envoie!!! C'est un virus qui 
'ouvre' une torche olympique et qui brûle le disque dur du PC. Ce virus sera envoyé 
par une personne que vous avez dans votre liste de contacts, C'est pour cela que vous 
devez absolument envoyer cet e-mail. Il vaut mieux recevoir ce message 25 fois plutôt 
que de recevoir le virus et l'ouvrir !!! Donc, si vous recevez un message appelé 'quota ; 
invitation'  

NE L'OUVREZ SURTOUT PAS ET ETEIGNEZ IMMEDIATEMENT  VOTRE PC !! 

C'est le pire virus annoncé par la CNN et classifié par Microsoft Comme le virus le plus 
destructeur qui n'ait jamais existé jusqu'à présent! Ce virus a été découvert hier après 
midi par MCAfee et il n'y a pas encore de solution pour palier a ce virus ! Il détruit tout 
simplement la zone du disque dur où sont cachées les informations vitales !  

ENVOYEZ CET E-MAIL A TOUS CEUX QUE VOUS CONNAISSEZ !!!>   

A vos amis, vos contacts... Car plus vous préviendrez de personnes, plus le virus aura de 
difficultés à se propage …… FAITE PASSER 

 
Le message ci-dessus est un " hoax " Alors, pour chaque message de ce type 
 
Quels sont les dangers ??? 
 
Tout d'abord, il convient d'être catégorique : 
Par définition, un " hoax " ne peut pas  représenter de danger pour votre ordinateur, vos 
finances ou votre destin. Les risques des canulars de l'Internet résident ailleurs mais sont 
néanmoins réels. 
 
Désinformation et atteinte à l'image :  
Pour leur part, les internautes en relayant de fausses informations contribuent à la propagation 
de rumeurs loin d'être anodines. Ce faisant, ils contribuent inconsciemment à rendre non 
crédibles les informations qui transitent par Internet. 
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L'encombrement des réseaux :  
Plus le message est relayé, plus les réseaux sont encombrés, pouvant ainsi aller jusqu'à 
bloquer totalement un réseau, un serveur. Dans tous les cas, ce genre de message génère un 
effet boule de neige qu'il convient de stopper au plus vite. 
 
Les fausses alertes représentent deux risques majeurs. 
 

Un risque de lassitude :  
Comme pour toute fausse alerte, on finit par ne plus y croire et le jour ou l'information 
concerne réellement un virus, on jette un œil distrait au message, on le renvoie à son 
carnet d'adresse sans même se rappeler du nom du virus. L'alerte a perdu toute son 
efficacité. Pour vous convaincre, essayez de vous rappeler le nom du dernier virus 
dont on vous a prévenu par courrier électronique... 

 
Un risque de perversion :  
Certains  finissent par devenir tellement populaires que des pirates se les approprient 
et y adjoignent un virus. Pensez-y, car dès lors le canular se transforme en véritable 
épidémie. 

 
 

ALORS QUE FAIRE ?????  

 
1 - S’informer, vérifier 

Pour cela, il faut trouver une vraie source d'information qui pourra démentir le canular.  
 
HOAXBUSTER (http://www.hoaxbuster.com/) est un site qui recense tous les « hoax » 
connus. A visiter donc en cas de doute. 
SECUSER (http://www.secuser.com/hoax/index.htm) dénombre les « hoax » les plus actifs 
en France. 
HOAXKILLER (http://www.hoaxkiller.fr/visiteguidee/index.htm) pour aider les internautes à 
identifier les " hoax " afin de lutter contre la pollution des boîtes aux lettres 
 

2 - Détruire et ne pas faire suivre ! 
Si vous recevez ce genre de courrier, ne soyez pas inquiet : si vous le détruisez, vous ne 
craignez absolument rien, ne propagez surtout pas ces rumeurs, qu'elles soient chaîne de 
solidarité, alertes aux virus, etc...  
Ne vous faites pas piéger. Si vous recevez un " hoax " dans votre boite e-mail, une 
demande de retransmission à vos connaissances, si vous êtes menacé de malheurs futurs 
si vous brisez cette chaîne, ne la transmettez pas comme il vous est demandé à d'autres 
personnes, vous engorgeriez un peu plus le réseau internet.  
 

3 - Formez vos amis ! (c'est super important ) 
 
Si le canular vous est envoyé par une de vos connaissances, n’hésitez pas à l’informer qu’il 
s’est fait berné. Renvoyez-le vers l’un des sites spécialisés signalés ci-dessus …ou envoyez-
lui ce PDF… même si ma modestie dût en souffrir… 
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…et si, malgré tous ces conseils de prudence et de bonne conduite, vous voulez faire suivre, 
alors faites le en Cci  (copies carbone invisible pour OutlookExpress, …), BCC (Blind Courtesy Copy pour 
Incredimail) pour ne pas étaler la liste de vos contacts 
 

CCCeee   dddeeerrrnnniiieeerrr   cccooonnnssseeeiiilll   eeesssttt   aaauuussssssiii   vvvaaalllaaabbbllleee   pppooouuurrr   vvvooosss   ppprrroooppprrreeesss   eeennnvvvoooiiisss   mmmuuullltttiiipppllleeesss   (((vvvooosss   vvvœœœuuuxxx   
pppooouuurrr   llleeesss   fffêêêttteeesss,,,   vvvooosss   bbblllaaaggguuueeesss,,,   llleeesss   PPPVVV   ddd'''aaasssssseeemmmbbbllléééeeesss,,,   ………)))   

 

Exemple d'une recherche d'information sur un " hoax " comme celui illustré plus 
haut 

 

…sur le site de 
www.hoaxbuster.com 

,…taper les mots clés du 

 " hoax " recherché 

Ici " torche olympique " 

 
 

 

 

 

 

2 messages traitent du sujet 
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…il n'y a qu'à lire le statut de 
ce message … 

" FAUX " 

… et comparer les textes qui 
pourraient avoir été un peu 
modifiés … 

 

 

…pour être éclairé par la torche 
olympique !!!! 

 

 
 


